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Die Chemie stimmt

(SCJaklechemie nutzt Acadon Branchenlosung fiir Chemiehandel

ie Niirnberger (SCJakleche-

mie ist ein seit 1886 beste-

hendes, mittelstandisches,
lagerhaltendes Chemikalienhandelsun-
ternehmen mit eigenem Fuhrpark und
heute etwa 120 Mitarbeitern, davon rund
80 an PC-Arbeitsplatzen. (SC Jakleche-
mie — seit 2004 eng mit der (G-Gruppe
in Hannover verbunden und bereits seit
1969 Gesellschafter der Pentachemie —
sieht ihre Stérken in iiberschaubaren
Strukturen und kurzen Kommunikati-

onswegen.

Das friihzeitige Erkennen von
Marktentwicklungen war und
ist entscheidend fiir den Ge-
schiftserfolg: Das Sortiment
von CSC Jiklechemie umfasst
derzeit insgesamt iiber 2000
Produkten und wird sténdig den
Bediirfnissen der Kunden ange-
passt, die sich darauf verlassen,
dass sie jederzeit schnell mit
allen benétigten chemischen
Produkte versorgt werden. Qua-
litdt und Verfiigharkeit miissen
sichergestellt sein, denn die
Kunden erwarten sofortige Hil-
fe bei anwendungstechnischen
Problemen sowie Beratung bei
der Suche nach neuen Produk-
ten.

Bereits seit 1994 ist das Un-
ternehmen nach Qualitidtsnor-
men, derzeit gemif DIN EN ISO
9001:2000 und 14.001:2004
sowie gemdll HACCP und als
Entsorgungsfachbetrieb zertifi-
ziert und wird als Mitglied der
Uberwachungsgemeinschalft
Chemikalienanlagen-Betreiber
und auch gemidfl SQAS ESAD
II regelmiBig iiberpriift. Auch
deshalb benétigte CSC Jidkle-
chemie eine Software, die die
Strukturen seines Unterneh-
mens unterstiitzt. Als geneh-
migter  Storfallbetrieb  war
man auf der Suche nach der
richtigen Softwarelésung sehr
bedacht, denn es galt, die er-
forderliche Sicherheit in allen
Geschiftsprozessen zu  ge-
wihrleisten. Themen wie Pro-
duktverantwortung, Sicherheit
der Abfiill- und Lagertechnik,
Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsschutz, Umweltschutz,
Transportsicherheit, sowie den
Dialog mit der Offentlichkeit,
muss ein ERP-System optimal
unterstiitzen.

Katalysator fiir Geschiftsprozesse

Nach intensiven Gesprichen
und Untersuchungen im Vorfeld
entschied sich das Unternehmen
fir die Branchenlosung von
Acadon. Es hatte sich gezeigt,
dass diese alle Geschiftspro-
zesse, inklusive der Online-An-

bindung von Geschiiftspartnern,
zur Abwicklung elektronischer

Geschiftsprozesse komplett
abdecken kann. Das Produkt
und dessen hohe Anpassungs-
fahigkeit ermdglichen kiinftig
in den Bereichen fliissiger und
fester chemischer Stoffe eine
schnellere Distribution und eine
verbesserte Beratung. Auch die
fachliche und sachliche Bera-
tung der Produktspezialisten
von Acadon, basierend auf
umfassenden Kenntnissen der
Chemiebranche, trug zur Kauf-
entscheidung bei.

Bereits im Jahr 2000 hatte
CSC Jiklechemie eine ERP-
Losung auf Basis Microsoft Dy-
namics NAV eingefiihrt. Acadon
als Implementierungspartner
steuerte das Branchenmodul
Chemie bei und beriet das Un-
ternehmen in allen relevanten
Fragen. Die Anbindung des Ver-
kaufsbiiros in Hamburg und der
Tochtergesellschaften an den
Niirnberger Unternehmensser-
ver wurde iiber eine Terminale-
mulation realisiert. Dies fiihrte
zu deutlichen Kostenvorteilen
an den entfernten Standorten
und gewihrleistet eine hohe
Datensicherheit.

Von Anfang an verfolgte CSC
Jéklechemie das Ziel, eine hohe
Integration der fiir die Branche
typischen Geschéftsprozesse mit
dem ERP-System und eine mog-
lichst zentrale Datenhaltung
zu erreichen. Dies beinhaltete
Themen wie elektronisches Do-
kumentenmanagement, Anbin-
dung der eigenen CRM-Ldsung
und die Integration von Produk-
tionsprozessen. So entstand eine
intensive Zusammenarbeit, die
auch zur Weiterentwicklung des

Branchenmoduls malgeblich
beitrug und beiden Partnern
zugute kam.

Mitte 2001 startete das ERP-
System schlieBlich in den Life-
Betrieb. Ein wesentlicher Teil
der Dienstleistungen fiir die
neue ERP-Losung wurde dafiir
verwendet, die elektronischen
Geschiiftsprozesse mit den Ge-
schiftspartnern zu integrieren;
erst in der Detailarbeit wurde
niamlich deutlich, wie etwa die

ERP-Systeme einzelner Liefe-
ranten anzubinden waren. Ein
umfangreiches, leistungsféhi-
ges System zur Verwaltung von
Leihgebinden, verbunden mit
einem einfach zu bedienenden
Pfandsystem konnte ebenfalls
erst im Laufe des Projektes er-
stellt werden.

Trotz dieser Klippen hiel-
ten sich die Kosten in Gren-
zen und das Gesamtprojekt
wurde in der geplanten Zeit
erfolgreich umgesetzt. Als Be-
treiber eines Lagers gemdif
den erweiterten Pflichten der
StorfallVO war es sinnvoll, die
Lagerverwaltung innerhalb
der ERP-Software mit einer
integrierten  Gefahrenstoff-
verwaltung zu erweitern. Die
in die ERP-Losung passgenau
integrierte Fuhrpark-Verwal-
tung mit Tourenplanung sorgt
fiir die effiziente Disposition
der Fahrzeuge und die pro-
fessionelle Durchfiihrung von
Speditionsauftrigen.

Gesetzeskonform und transparent

Bereits 2005 fanden die ersten
Gespriche zwischen Acadon
und den Fachleuten der CSC
Jiaklechemie statt, um mog-
lichst friihzeitig die erforder-
lichen Programmteile zur Er-
fiilllung der REACh-Verordnung
programmieren zu konnen.
In enger Zusammenarbeit -
CSC Jidklechemie lieferte das
Chemie-Know-how, Acadon
die IT-Kompetenz — entstand
das REACh-Modul, das bereits
Ende 2007 in die Gesamtlo-
sung integriert wurde. Das
Budget zur Einfilhrung des
REACh-Moduls wurde einge-
halten. Noch vor dem Inkraft-
treten der europdischen GHS-
Verordnung nahm Acadon die
ersten Programmerweiterun-
gen vor. Die Mitarbeiter der
CSC Jédklechemie nutzen dies,
um die Gefahrstoffinformati-
onen entsprechend der neuen
GHS-Verordnung  friihzeitig
verfiighar zu haben.

Ohne ein modernes ERP-
System wiirde man hier schnell
den Uberblick verlieren. Die
Acadon-Branchenlésung hilft
mit Funktionen wie Zoll-Lager,
Sicherheitsdatenblatt-Verwal-
tung und dem automatischen
Versand dieser SDB mit vollstin-
diger Nachweisfiihrung. Durch
die Anbindung des Verkaufsbii-
ros in Hamburg und der Toch-
tergesellschaften im Ausland
profitiert die CSC Jdklechemie
von der zentralen Datenhaltung
am Unternehmenssitz in Niirn-
berg. So konnen aufwendige
Verwaltungsarbeiten gebiindelt
werden und doppelte Daten-
haltung wird vermieden. ,Da-
mit haben wir ein Werkzeug,
mit dem sich Geschéfte extrem

schnell, effizient, genau und zu-
verlidssig durchfiihren lassen®,
so der Geschiftsfiihrer Robert
Spéth. Zudem werde ,der Ge-
schiftsleitung ein technologisch
modernes und sehr aussage-
kriftiges Management-Infor-
mationssystem zur Verfiigung
gestellt®.

Die komplette Branchen-
l6sung hat sich mittlerweile
im praktischen Einsatz iiber
mehrere Jahre bewéhrt. Heute
bewiltigt die CSC Jédklechemie
den Bedarf ihrer Kunden mit
Lagerfldchen fiir einige tausend
Tonnen Palettenware, darun-
ter Speziallager fiir z.B. giftige
oder brandfordernde Stoffe,
mit Tankkapazitdten von 1800
m? fiir Organika und 900 m?
fiir Anorganika, iber mehrere
Lagerorte hinweg.

Geriistet fiir Wachstum und Wandel

Fiir CSC Jéaklechemie stellt Mi-
crosoft Dynamics NAV mit den
Acadon-Erweiterungen fiir die
Chemiebranche eine kosten-
glinstige und fiir die speziellen
Bediirfnisse eines Chemikalien-
héndlers die optimale Losung
dar. Das Unternehmen sieht
sich auf die kiinftigen Anforde-
rungen des Marktes und natiir-
lich weiteres Umsatzwachstum
bestens vorbereitet. Gelassen
ldsst man auch zukiinftige ge-
setzliche Anderungen auf sich
zukommen, denn, so Robert
Spith, ,Acadon hat ihre Lo-
sung stets zur rechten Zeit den
Erfordernissen entsprechend
ergéinzt. Nach Einfiihrung der
Losung konnten wir viele Ge-
schéftsprozesse verschlanken
und rationalisieren. Das ge-
schlossene System von Finanz-
buchhaltung und Warenwirt-
schaft und die Spezifika der
Branchenlosung verschafften
uns viele neue Informationen
iiber unser Unternehmen, so-
dass wir genau identifizieren
konnten, welche Geschifte
nicht gewinnbringend waren
und welche unsere Gewinn-
marge steigerten. Diese neu
gewonnene Transparenz lief
sich in bares Geld ummiinzen
Wir freuen uns daher auf die
weitere, partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit.

Michael Laumen,
Jfreier Journalist
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